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La Red Idiomas Sin Fronteras en
Brasil

Denise Abreu-e-Lima Universidade Federal de S3o Carlos
Waldenor B. Moraes Filho Universidade Federal de Uberlandia

Las humanidades desempefian un papel fundamental en la construccién de la
identidad nacional y en la educacidén de los ciudadanos que forman parte de la
sociedad. Segun Adriana Toso Kemp, “las humanidades, cuando se abordan
criticamente, tienen el potencial de proporcionar los elementos necesarios en el
proceso educativo para generar pensamiento critico y empatia, virtudes indispensables
para la convivencia humana democratica y las condiciones de posibilidad para la
creacién de un mundo comun”. Este concepto de un mundo comun también se
extiende a la idea de ciudadania global, en la que la interaccidn cultural juega un papel
importante en la educacidon de las personas, teniendo en cuenta el desarrollo de
competencia intercultural en el contexto globalizado. Tal competencia depende de
estrategias curriculares y de la educacién lingliistica para ayudar a las personas a ser
conscientes de lo que nos conecta globalmente.

Un movimiento creciente pone la educacion en el centro de la
internacionalizacion. En el contexto de la educacién superior, coincidimos con Jane

«“

Knight cuando define el concepto de internacionalizaciéon como “el proceso
intencionado de integrar una dimensidn internacional, intercultural o global en el
propdsito, funciones y entrega de la educacidon postsecundaria, con el fin de mejorar la
calidad de la educacién y la investigacién para todos los estudiantes y personal y de
aportar una contribucion significativa a la sociedad.” Este proceso intencionado debe
promover el didlogo multicultural y multilingle vy, al hacerlo, contribuir al desarrollo de
un espiritu de tolerancia para la promocién de oportunidades de entendimiento
mutuo. Como resultado de la interaccién entre sistemas educativos, este mundo
integrado podria fomentar la cooperacién entre naciones y culturas, posibilitando el
respeto por diferentes identidades.

Siempre que hablamos sobre internacionalizacién y movimientos educativos,
debemos centrarnos en las prdcticas y conceptos que permiten conexiones que unen a
personas e ideas. Un mundo internacionalizado implica maniobras para permitir que
lenguas y culturas interactlen sin necesariamente sobreponerse la una con la otra en
importancia o valor. Segun John Hudzik, la internacionalizacién debe verse como un
movimiento amplio que abarca todos los sectores educativos, donde todos se
comprometen con sus principios y desarrollan formas de conectar conocimientos para



gue se vuelva verdaderamente democratica, accesible a diferentes personas, culturasy
lenguas.

Aunque la internacionalizacion de la educacién superior se haya convertido en
una practica comun en los ultimos veinticinco anos, especialmente en el Hemisferio
Norte y en paises europeos con programas como Erasmus Mundus, las universidades
del Hemisferio Sur han adoptado otras perspectivas sobre la internacionalizacién
debido a sus contextos sociales e histdricos. Como resultado, han desarrollado sus
propias estrategias, siguiendo sus politicas y regulaciones nacionales.

Situado en el Hemisferio Sur, Brasil ocupa una posicién estratégica en América
Latina y se diferencia del resto del continente debido a su pasado de pais colonizado
por los portugueses. Brasil, como un pais continental, posee una diversidad cultural e
histérica muy significativa. Se independizé en 1822 y aln es un pais joven, que lucha
por mantener una soberania democratica y se mueve de manera erratica entre
ideologias de derecha e izquierda. Los programas gubernamentales tienen una
influencia considerable sobre el destino de miles de ciudadanos vy, a través del sector
educativo, sobre la promocién de ideas. El gobierno federal tiene un gran poder sobre
la red educativa nacional y es responsable por la regulacién de todo el sistemay por la
financiacion de escuelas y universidades federales publicas sin costo de matricula para
los alumnos. La financiacidon publica impacta la generacién de conocimiento vy la
investigacion, que siguen directrices y prioridades establecidas por los 6rganos
gubernamentales.

A lo largo de la historia de Brasil, la internacionalizacidon ha desempefiado un
papel importante dentro de la comunidad académica, especificamente en el desarrollo
de programas de posgrado. La principal agencia federal de financiacién de educacién
superior, Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES),
creada en 1971 para regular y apoyar programas de posgrado y la formacion de
docentes, promovié un sélido sistema nacional de posgrado, apoyando la investigacion
de los investigadores en el extranjero a través de los llamados programas de movilidad
en todo el mundo. Aunque esta ha sido una estrategia sélida desde el inicio de CAPES,
entre 2011 y 2015 la internacionalizacidén tuvo gran visibilidad y fue creado el programa
mas importante de internacionalizacién a nivel global: el Ciencia Sin Fronteras. Este
programa se lanzé en asociacion con otra agencia federal de financiacién, el Consejo
Nacional de Desarrollo Cientifico y Tecnolégico (CNPq). De acuerdo con las directrices
del programa, el objetivo principal de Ciencia Sin Fronteras fue promover la
consolidacion y expansién de la ciencia, la tecnologia y la innovacion en Brasil a través
del intercambio y la movilidad internacional. La estrategia prevista busco:

(a) aumentar la presencia de estudiantes, cientificos y profesionales de industria
brasilefios en instituciones internacionales de excelencia..., (b) incentivar a
jovenes talentos e investigadores altamente cualificados del exterior a trabajar



con investigadores locales en proyectos conjuntos, contribuyendo a la
capacitacion de recursos humanos y promoviendo el retorno de cientificos
brasilefios que trabajaban en el extranjero y (c) inducir la internacionalizacién de
universidades y centros de investigacion en Brasil, fomentando el establecimiento
de asociaciones internacionales y una revisidn significativa de sus procedimientos
internos para facilitar la interaccién con socios extranjeros.

Al financiar a 101.000 estudiantes brasilefios, principalmente de pregrado,
Ciencia Sin Fronteras se convirtié en el primer programa de financiacién de movilidad
en ese nivel de educacion. Financiaba la internacionalizacidon de la tecnologia vy la
innovacién en todos los niveles del sistema educativo, tanto en instituciones privadas
como publicas. Sin embargo, de acuerdo con la directriz gubernamental, el programa
se centré unicamente en profesiones vinculadas a las areas STEM, excluyendo las
humanidades y ciencias sociales.

Muchos en Brasil creen que la innovacion y la tecnologia estan relacionadas
Unicamente con las areas STEM. La exclusién de las humanidades del programa Ciencia
Sin Fronteras estimulé el debate sobre la casi invisibilidad de las humanidades en
Brasil, a pesar de las contribuciones que aportan a la sociedad. Esta situacion a
menudo lleva a la falta de inversidon en investigacién del area de humanidades,
debilitando la capacidad de las humanidades para desempenar su papel como agentes
fundamentales en la produccién de conocimiento. Las humanidades y las ciencias
sociales juegan un papel crucial en la innovacién y la tecnologia, pero han sido
sistematicamente poco financiadas debido a percepciones erréneas sobre su impacto
inmediato en la sociedad. Las humanidades y las ciencias sociales también son
necesarias para desarrollar un proceso critico de internacionalizacion, como se pudo
comprender a posteriori en el caso de Ciencia Sin Fronteras. El programa pretendia
internacionalizar la investigacién brasilefia, pero es imposible abordar Ia
internacionalizacidn sin considerar el idioma como base para la comunicacién entre las
personas y el papel central de la educacidn lingliistica. Y, de hecho, a pesar de que las
humanidades fueron excluidas de su alcance, Ciencia Sin Fronteras requirid
especialistas en humanidades tanto para implementarlo como para hacerlo viable.
Debido al bajo nivel de competencia en lenguas extranjeras, especialmente en inglés,
de la comunidad académica, el gobierno brasilefio tuvo que desarrollar un programa
complementario de ensefianza de lenguas extranjeras para preparar a la comunidad
académica para postularse a las becas de Ciencia Sin Fronteras. Este programa se
conocié como Idiomas Sin Fronteras.

En el resto de este ensayo, discutimos cémo se organizé Idiomas Sin Fronteras y
el impacto que tuvo y sigue teniendo, a pesar de la inversidn o el apoyo insuficientes
del gobierno.



El Contexto Educativo Brasilefio

Para entender cdmo se organizé el programa Idiomas Sin Fronteras, es importante
comenzar con una vision general del contexto educativo brasilefio. La educacién
publica en Brasil se extiende desde la educacién infantil hasta el nivel universitario mas
alto (doctorados). En la educacién publica los alumnos no estan sujetos al pago de
tasas, ya que todas las actividades son gratuitas y cubiertas por los impuestos. La ley
brasilefia que organiza el sistema educativo nacional (publico) lo divide en tres niveles:
educacién infantil, que es responsabilidad de los municipios; educacion bdsica
(educacion primaria hasta la finalizacién de lo que llamamos educacién secundaria,
abarcando edades de siete a diecisiete afios), que es responsabilidad de los estados; y
educacion superior, que es responsabilidad del gobierno federal. Sin embargo, en la
practica, los gobiernos municipales, estatales y federales pueden expandir su rol en
estos niveles. El curriculo de la educacidn basica, por ejemplo, es organizado vy
propuesto por el gobierno federal, pero los estados y municipios tienen el derecho de
adaptar las directrices nacionales a sus contextos regionales.

La ensefianza de lenguas en Brasil se centra principalmente en la ensefanza del
portugués brasilefio y, mas recientemente, en la lengua de sefias brasilefia, LIBRAS. A
pesar de varias modificaciones, la lengua portuguesa y las matematicas todavia ocupan
gran parte del curriculo. Las lenguas extranjeras han perdido espacio en las escuelas
hasta el punto de que la mayoria de los alumnos solo tienen una clase de cincuenta
minutos por semana, siendo el inglés la lengua extranjera mas ensefiada en el pais. El
espacio limitado para lenguas extranjeras en el curriculo, la falta de interés por la
profesién docente, los bajos sueldos, las clases grandes y otros factores resultan en
profesionales con nivel superior que estdn mal preparados para comunicarse en
lenguas extranjeras y que tienen poco conocimiento de otras culturas.

Para convertirse en un profesor de lengua extranjera acreditado en Brasil, una
persona debe realizar el curso de grado conocido como “licenciatura” y, tras completar
la parte de practicas en escuelas de educacién basica, obtiene el diploma de profesor
de lenguas vy literatura de la lengua correspondiente. Las universidades preparan a
estos profesores para trabajar en la educacién bdsica, como se describe anteriormente.
Sin embargo, a medida que la educacién superior se internacionaliza, se cred un nuevo
nicho para los profesores de lenguas extranjeras: apoyar a los miembros de la
comunidad académica, ya sea publica o privada, en el desarrollo de su competencia
linguistica. Los alumnos que ingresan en las universidades poseen distintos niveles de
conocimientos de lenguas extranjeras, debido a experiencias anteriores de aprendizaje
en escuelas de idiomas privadas o debido a cursos de inmersidn en el pais de la lengua
objetivo.

Por lo tanto, para miles de estudiantes universitarios, el programa Ciencia Sin
Fronteras presentd una oportunidad tanto para el desarrollo profesional como para el



enriquecimiento cultural y linglistico en el extranjero. Para la inscripcién en el
programa, sin embargo, los estudiantes debian incluir en su solicitud certificados de
competencia lingliistica, y muchos no podian hacerlo. Para abordar este problema, el
gobierno federal, asistido por los rectores de las universidades federales, lanzd el
programa Inglés Sin Fronteras en 2012. Creado por un grupo de expertos linglistas
aplicados, el nuevo programa se centrd en tres acciones sin coste para la comunidad de
las universidades: (1) cursos en linea de autoaprendizaje para toda la comunidad
académica; (2) pruebas de competencia TOEFL ITP para aquellos que deseaban
postularse al Ciencia Sin Fronteras y a otros programas de movilidad académica; y (3)
cursos presenciales ofrecidos en universidades federales. En 2014, en respuesta a
socios internacionales y con el apoyo de especialistas en otras lenguas extranjeras en
Brasil, el programa se expandid para contemplar otros seis idiomas ademas del inglés:
alemdn, espafiol, francés, italiano, japonés y portugués para extranjeros y fue
rebautizado como Idiomas Sin Fronteras. Las tres acciones mencionadas anteriormente
se aplicaron a los siete idiomas, algunas de ellas con aporte financiero de socios
internacionales.

Aunque los tres tipos de acciones hayan sido desarrollados a lo largo de los
afios, Idiomas Sin Fronteras se centrd principalmente en la oferta de los cursos
presenciales de lengua para la comunidad, ya que implicaba una complejidad de
estrategias de formacion docente y eran mas relevantes para el desarrollo de la
internacionalizacién y las humanidades en Brasil. El grupo de linglistas aplicados tenia
en mente un movimiento a largo plazo, mas alla de las demandas inmediatas y los
plazos del programa Ciencia Sin Fronteras, que pudiera satisfacer a las necesidades de
aprendizaje de lenguas extranjeras para las generaciones futuras, con impactos
duraderos en la formacidon docente vy los curriculos. Considerando el aprendizaje de
lenguas como la base para la internacionalizacién, los linglistas aplicados veian el
Idiomas Sin Fronteras como una oportunidad para cambiar la mentalidad sesgada que
no reconoce la importancia de las humanidades en el desarrollo de la ciencia, la
tecnologia y la innovacion.

El enfoque de los cursos de grado en lenguas v literatura en las universidades
brasilefias es proporcionar una educacidon critica sobre metodologias practicas,
enfoques y el desarrollo de materiales didacticos que puedan ayudar a preparar a los
niflos y adolescentes para la vida, el mercado laboral o la educaciéon postsecundaria.
Sin embargo, los estudiantes de lenguas extranjeras no pasan por ninguna verificacién
de su nivel de competencia a lo largo de su formacion. Esto se debe tanto a la falta de
consenso entre los expertos en lenguas como a diversas cuestiones practicas. Aunque
la formacién de profesionales en universidades publicas es considerada “excelente”
segun los estandares de evaluacién gubernamental y por la comunidad académica, no
existe un mecanismo en vigor para garantizar la competencia adecuada en lenguas
extranjeras de los profesores que se educan. Ademads, aquellos con un nivel mas alto



de competencia terminan buscando empleos en empresas y escuelas privadas con
salarios mas atractivos. La falta de un requisito de competencia contribuye a un ciclo
de baja consideracién por la educacién en lenguas extranjeras y baja competencia
lingliistica entre los graduados.

El Idiomas Sin Fronteras es una respuesta a esta situacion. A través del trabajo
colaborativo y la inteligencia colectiva de equipos de expertos de universidades
publicas brasilefas, Idiomas Sin Fronteras se comprometid a valorar a los profesionales
de lenguas y la ensefianza de idiomas. El programa se propuso a mejorar la formaciény
la competencia de los estudiantes de grado en lenguas vy literatura, promoviendo
espacio de actuaciéon practica para profesores en formacién en la internacionalizacién
de las instituciones de educacién superior publica en Brasil. El programa también ha
favorecido mds oportunidades para profesionales de lenguas extranjeras, quienes
anteriormente no habian sido posicionados como colaboradores y participantes en el
proceso de internacionalizacion de la educacién superior.

El Programa Idiomas Sin Fronteras

Como se mencioné anteriormente, el gobierno federal brasilefio cred el programa

Idiomas Sin Fronteras de acuerdo con una propuesta presentada por linglistas

aplicados y especialistas en lenguas extranjeras. La propuesta incluia tres acciones

principales:

1. **Administraciéon de Pruebas gratuitas de acreditacion de competencia de
lengua inglesa (TOEFL ITP)**. El gobierno federal adquirié 550.000 pruebas
TOEFL ITP para ayudar a los estudiantes a acceder a universidades en paises
gue exigian competencia en inglés acreditada por diploma. Otras pruebas de
lenguas extranjeras fueron subvencionadas por socios internacionales. Este
aumento en la disponibilidad de pruebas de competencia demando la creacion
de nuevos centros de administracién de pruebas, ya que en algunas zonas habia
pocas opciones. Las universidades publicas brasilefias de todas las regiones del
pais se convirtieron en centros oficiales de administracidon de pruebas, lo que
permitid6 a mas estudiantes acceder a estas pruebas de acreditacion de
competencia.
2. **Creacidn de nuevos centros de lenguas especificos para el programa Idiomas

Sin Fronteras**, que ofrecian cursos gratuitos de lenguas extranjeras para toda
la comunidad universitaria. Los profesores en estos centros eran estudiantes de
grado en formacion que tenian destrezas avanzadas en uno de los siete idiomas
extranjeros. A los profesores de inglés se otorgaba una beca mensual paga por
el Ministerio de Educacidon de Brasil, que les exigia dedicar veinte horas
semanales a una “residencia docente”, que incluia formacién y practica
pedagdgica. A los profesores de japonés se otorgaba beca paga por la



Fundaciéon Japén y a algunos profesores de italiano se otorgaba beca
subvencionada por la Embajada de Italia. Los gobiernos francés y aleman
contribuyeron con algunos tutores de lenguas y a los profesores de aleman,
espafiol, francés y portugués como lengua extranjera se les otorgaban becas
subvencionados por las propias universidades brasilefias,

3. **Oferta de Cursos en linea de autoaprendizaje con tutoria virtual**. Estos
modos digitales de instruccién permitieron a la comunidad académica acceder
de forma ampliada al aprendizaje de lenguas extranjeras. Hubo convocatorias
abiertas a la participacion y 141 instituciones publicas de educacién superior
fueron acreditadas como parte del programa Idiomas Sin Fronteras. Estas
instituciones estaban distribuidas por todo el territorio nacional y presentaron
diferentes categorias de instituciones publicas: 59 universidades federales, 21
universidades estatales, 1 universidad municipal, 25 facultades federales y 35
facultades estatales. Las instituciones eligieron qué idioma estarian acreditadas
para ensefiar, como se muestra en la tabla 1:

Tabla 1. El nimero de instituciones publicas de educacidon superior que ofrecen cursos presenciales de
lenguas extranjeras anualmente y el nimero de plazas en cursos del programa Idiomas sin Fronteras.

Lengua Instituciones publicas de educacion Plazas anuales del Idiomas
superior Sin Fronteras
Inglés 141 116.000
Francés 38 4.200
Aleman 15 700
Italiano 16 1.800
Japonés 6 900
Portugués como lengua 62 7.000
extranjera
Espafiol 42 4.600

Fuente: Datos recopilados por el grupo gestor de Idiomas Sin Fronteras.

La Tabla 1 muestra la magnitud de la inversidén en el idioma inglés, asi como la
expansion de la oferta de portugués como lengua extranjera. Antes de la convocatoria
para la acreditacién de los centros de lenguas, sélo diecisiete instituciones publicas de
educacién superior ofrecian cursos de portugués como lengua extranjera. El gobierno
federal promovié directamente la ensefianza del inglés mediante la inversion en becas



especificas para profesores y coordinadores. Esto resultdé en un mayor nimero de
cursos de inglés ofrecidos en universidades brasilefias. La expansidon del portugués
como lengua extranjera dejo clara la necesidad de ver la internacionalizacién desde la
perspectiva de quienes van al extranjero (movilidad OUT) y de quienes vienen a Brasil
(movilidad IN).

La oferta y administracidon de pruebas de certificacidn gratuitas no solo ayudé a
los estudiantes a participar en programas de movilidad, como el Ciencia sin Fronteras,
sino que también permitié el sondeo diagndstico de los niveles de competencia en
inglés de la comunidad académica. Este sondeo se realizé entre 2013 y 2018. La Figura
1 muestra los resultados, utilizando los descriptores de competencia del Marco Comun
Europeo de Referencia (MCER), donde el nivel A1l es el mas basico y el C2 el mas
avanzado (el examen TOEFL ITP no evalua los niveles Al y C2). Aunque la muestra fue
limitada entre los dos millones de personas que componen la comunidad de educacion
superior publica, los resultados demuestran que aun hay mucho margen de mejora en
la competencia en lengua inglesa en el pais.
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Figura 1. Nivel de competencia en lengua inglesa basado en la administracion de 550.000 examenes
TOEFL ITP. El nivel A2 es el mas basico y el C1 el mas avanzado. Datos recogidos por el grupo gestor del
programa ldiomas sin Fronteras.

Los niveles Al y C2 no fueron evaluados por el examen TOEFL ITP, sin embargo
los datos muestran un numero significativo de estudiantes (42%) con competencia
basica (A2). De hecho es importante recordar que la realizacidon del examen no era
obligatoria y solo aquellos que creian poseer algun nivel de competencia en inglés se
apuntaron para realizarlo. Los datos también muestran que la mayoria de personas
(52%) se encuentra en niveles intermedios de competencia (B1 y B2) y, por lo tanto,



necesitan incentivo para alcanzar niveles avanzados de competencia en inglés. La
administracién del examen sirvid como evaluacién diagndstica y ayudé al Ministerio de
Educacion, a las agencias de financiacion y a las universidades a disefiar mapas
institucionales, que luego influyeron en el disefio de politicas linglisticas locales. Los
resultados individuales de los exdmenes también fueron utilizados para ubicar a los
miembros de la comunidad académica en grupos mas homogéneos de alumnos para
los cursos de inglés ofrecidos dentro del programa.

Se ofrecieron cursos en linea especificamente para inglés, francés, aleman e
italiano. La empresa estadounidense Cengage fue contratada para desarrollar un curso
de autoaprendizaje de inglés, llamado My English Online (MEO). Se ofrecieron
alrededor de cinco millones de contrasefas para los cinco niveles de competencia del
curso y cualquier miembro de la comunidad académica pudo inscribirse y avanzar los
niveles para completar el curso. Para la lengua alemana, la colaboraciéon con el Servicio
Aleman de Intercambio Académico (DAAD) favorecio la oferta de 3.843 contrasefias de
acceso gratuito a su curso en linea con tutoria virtual. Para la lengua italiana, la
colaboracién con la Embajada de Italia favorecid la oferta de 500 cddigos de acceso
gratuito al curso de italiano promovido por un grupo de universidades italianas (lcon).
Para el francés, la colaboracién con la Embajada de Francia y la Alianza Francesa otorgd
alrededor de 3.000 accesos gratuitos para el curso Francais sans Frontiéres.

Gestion del Programa Idiomas sin Fronteras

Dentro del gobierno federal, fue necesario crear un grupo de gestién para organizar y
administrar el programa Idiomas sin Fronteras a nivel nacional. El grupo de gestién
estaba compuesto por nueve miembros: un presidente nacional, un vicepresidente de
lenguas y tecnologias y un vicepresidente para cada uno de los siete idiomas. Todos los
miembros del grupo gestor eran lingliistas aplicados con formacion doctoral vy
posdoctoral en su area de especializacién lingliistica y profesores universitarios en
instituciones publicas brasilefas. El presidente y el vicepresidente eran especialistas en
el uso de tecnologias y educacion a distancia, ademas de tener experiencia en gestién
universitaria. Los vicepresidentes de lenguas organizaron colectivamente las cuatro
acciones descritas anteriormente con especialistas en sus respectivos idiomas. Mas de
400 expertos con formacidén en ciencias humanas participaron en los siete equipos
linglisticos. El grupo de gestidn organizé las directrices del programa.

Convocatorias abiertas, reuniones con socios internacionales y oferta de cursos,
desde la creacién de cursos especificos hasta la certificacion final. Cada estrategia
logistica fue elaborada de manera colaborativa, teniendo en cuenta las diferencias
regionales e institucionales. El grupo de gestion también estaba vinculado al Ministerio
de Educacidon en la Secretaria de Educacion Superior, ya que su presidenta fue
transferida de sus actividades en su institucién de origen al Ministerio de Educacion y



recibid un puesto especifico de gestidén. Esta fue la primera vez en la historia del
Ministerio de Educacién de Brasil que los especialistas en lenguas fueron autorizados a
gestionar y ser responsables por un programa nacional de ensefianza de lenguas
extranjeras. Esta estructura fue replicada en las instituciones, donde los lingistas
aplicados coordinaron las acciones del programa localmente y a nivel nacional a través
del grupo de gestién. Sin embargo, hay que reconocer que los especialistas no
necesariamente poseian las habilidades administrativas necesarias y algunos, por lo
tanto, tuvieron que aprender a manejar las rutinas diarias de gestion para garantizar el
flujo de actividades y cumplir con los objetivos y plazos establecidos a nivel nacional.

Con la base establecida por el grupo de gestion, el Idiomas sin Fronteras
mantuvo un didlogo constante y productivo con expertos de instituciones educativas
acreditadas, agencias gubernamentales y otros socios, basandose en perspectivas
tanto de abajo hacia arriba como de arriba hacia abajo. Considerando este proceso
dindmico, algunos de los objetivos del programa fueron previstos desde su inicio,
mientras que otros surgieron a lo largo del camino y no fueron completamente
anticipados desde el principio. Uno de esos objetivos importantes, pero tardio, estaba
relacionado con la formacién de profesores de lengua en formacién. Bajo la
supervision de linglistas aplicados, que asumieron el papel de coordinadores locales,
los profesores en formacién impartieron cursos a la comunidad académica.
Inicialmente, cuando se cred el programa, los documentos no enfatizaban la formacion
de los propios profesores de idiomas. El objetivo principal, como se mencioné
anteriormente, era ayudar a la comunidad académica a desarrollar competencia
linguistica para inscribirse en programas de movilidad. Sin embargo, durante la
implementacion del Idiomas sin Fronteras, la necesidad de centrarse en la formacién
de docentes no pudo ser ignorada. Se hizo oficial en la tercera version de la ordenanza
federal que instituyd el Idiomas sin Fronteras, que incluyd la educacion lingtistica de
docentes a medida que ampliaba el alcance del programa.

Localmente, el Idiomas sin Fronteras se organizé en centros de idiomas
especificos, que reflejaron la estructura de gestién: un coordinador general que
organizaba la programacién local y era el punto focal de coordinacién, y un coordinador
para cada idioma, que organizaba las acciones localmente para el idioma para el que la
institucion habia sido acreditada. La estructura general de gestidn se muestra en la
Figura 2:
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Figura 2. Sistema de gestion del programa Idiomas sin Fronteras. MEC = Ministerio de Educacién de
Brasil; MG = grupo de gestion; GC = coordinador general; LC = coordinador de lenguas; LT = profesor de
lenguas en formacidn. Datos recogidos por el grupo gestor de Idiomas sin Fronteras.

A nivel local, los coordinadores de lenguas y el coordinador general se
encargaban de los temas relacionados con la gestién del centro de lenguas:
necesidades de infraestructura, apoyo logistico y financiero y otras cuestiones locales
especificas. Para implementar las directrices en sus contextos locales y resolver
problemas, los coordinadores locales de lenguas mantenian relaciones directas con sus
pares en otros centros y con el respectivo vicepresidente para ese idioma a nivel
nacional. Asi, se cred otra red de comunicacién, que permitia al vicepresidente
transmitir las necesidades de cada idioma al grupo de gestién. Esta dindmica se
muestra en la Figura 3:
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Figura 3. Interaccién de los coordinadores de lenguas con el vicepresidente de un idioma especifico.
Datos recogidos por el grupo gestor de Idiomas sin Fronteras.

Aungque las Figuras 2 y 3 sugieren una naturaleza orgdanica de estas relaciones,
el didlogo no siempre fue exitoso. La gestion del personal es un proceso delicado y el
Idiomas sin Fronteras reunié a especialistas de diferentes areas de especializacion que,
de otro modo, no se habrian conocido, lo que dificulta la busqueda de puntos en
comun. Otra dificultad fue tratar todos los idiomas de manera equitativa cuando las
becas gubernamentales sélo financiaban la enseifianza del inglés. Esta no fue una
eleccidon del grupo de gestidn, que hizo todo lo posible por incluir en el mismo
presupuesto la distribucién de becas para todos los idiomas, de acuerdo con las
prioridades y necesidades de implementacién. Aunque tuvimos algun éxito en
demostrar la necesidad de definir criterios mas especificos para la redistribucion de
becas dentro del mismo presupuesto, la nueva directriz no fue firmada antes de las
elecciones nacionales de 2018, que llevaron a una pausa en la continuacién del
programa.

Los coordinadores de lenguas supervisaron todos los asuntos relacionados con
la formacion de los profesores en formacion en sus respectivas universidades, asi como
cuestiones relacionadas con la oferta de cursos, produccion de materiales y otros
temas relacionados con el idioma. Los profesores de lenguas en formacién eran
estudiantes de grado de cursos de formacion de profesores de lenguas vy literatura

12



locales seleccionados mediante una convocatoria abierta. Como parte del
procedimiento de inscripcion, los candidatos estaban obligados a acreditar nivel de
competencia satisfactorio en la lengua extranjera, asi como habilidades de ensefianza y
gestion de clase. Estos estudiantes de grado, considerados en el programa como
profesores en formacién, permanecieron en el programa Idiomas sin Fronteras a lo
largo de dos anos en actividades practicas de residencia docente. La residencia
consistia en veinte horas semanales de dedicacion, divididas en las siguientes
actividades:

e Cinco horas de formacion semanal, organizadas por el coordinador de lenguas,
que abarcaban cuestiones metodoldgicas, tedricas y practicas, andlisis de
materiales diddacticos y evaluacidn, entre otros temas relacionados con la
formacion de profesores de lenguas. A diferencia de lo que se suele hacer en
los cursos de grado, Idiomas sin Fronteras buscd proporcionar formacién
especializada en temas relacionados con la internacionalizaciéon académica. Los
profesores profundizaron sus conocimientos sobre disefio y oferta de cursos de
lenguas extranjeras para fines académicos especificos. Todas las actividades
pedagdgicas resultaron en procesos de retroalimentacién de colegas, mentores
y estudiantes sobre las cuestiones experimentadas en su practica.

e Doce horas de ensefianza de cursos de lenguas, con tres grupos de veinte
estudiantes durante cuatro horas cada uno. Los cursos ofrecidos se han basado
en el contenido, nivel de dificultad y competencia requerida.

e Tres horas de tutoria y asistencia a estudiantes y/o otras actividades
administrativo-pedagdgicas.

Organizar la formacion de profesores de esta manera permitid que la red de
coordinadores de lenguas ofreciera educacion linglistica a mas de 1.200 profesores en
formacion de Idiomas sin Fronteras durante seis afios.

A lo largo de la implementacién de una propuesta innovadora como Idiomas sin
Fronteras, tres valores fueron esenciales para lograr el éxito a largo plazo: paciencia,
flexibilidad y perseverancia. En Idiomas sin Fronteras estas necesidades eran muy
claras, ya que el programa involucraba a muchos lideres, incluida la gestidn
gubernamental en diferentes frentes politicos e institucionales, respetando la
autonomia de las instituciones de educacién superior y la posibilidad de muchas
dificultades debido a tantos socios nacionales e internacionales. Estos valores trabajan
en combinacidon con el conocimiento técnico, la planificacion, las habilidades de
comunicacion, el respeto por las diferencias y el deseo de trabajar de manera
colaborativa, integrando perspectivas de abajo hacia arriba y de arriba hacia abajo, en
un movimiento constante de escucha y debate. Las ideas fructiferas que surgen de
Idiomas sin Fronteras, desarrollado de manera participativa, demostraron la fortaleza
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de las humanidades como piedra angular en la educacidn de estudiantes universitarios
que desean integrarse en contextos internacionales.

Comunicacion

Desde su inicio, el programa Idiomas sin Fronteras involucré una estructura compleja
de acciones y comunicacion. Debido al alcance nacional del programa y a las diversas
realidades institucionales y necesidades complejas, el grupo de gestidon necesitd contar
con una infraestructura tecnoldgica que permitiera una mayor visibilidad de sus
actividades y un flujo continuo de informacién. Como resultado, el equipo de
tecnologia de la informacién del Ministerio de Educacidon desarrollé un sistema de
gestion en linea para la gestién de todas las acciones del programa: inscripcidn para la
realizacién de cursos y examenes, oferta de cursos presenciales, gestién de aulas,
monitoreo de actividades y emision de certificados para los siete idiomas involucrados
en lIdiomas sin Fronteras. Dentro del sistema de gestion, los especialistas en diferentes
niveles podian sacar veintiocho tipos diferentes de informes, lo que ayudd
significativamente el trabajo de los gestores locales y nacionales en la planificacién de
sus acciones locales y la rendicién de cuentas. Para la comunicacion entre gestores, el
grupo de gestidn y los equipos de los centros de idiomas se organizaron en aulas
virtuales del entorno Moodle y compartieron archivos para el intercambio de mejores
practicas. WhatsApp fue una de las herramientas de comunicacién mas utilizadas por
los equipos para la comunicacion, con la organizacion de grupos por idioma y perfil de
gestion, lo que favorecid soluciones rapidas a los problemas que enfrentaban los
coordinadores en su rutina diaria.

Incluso antes de la pandemia de COVID-19, Idiomas sin Fronteras ya se
conectaba activamente a través de recursos en linea. Varias acciones fueron realizadas
en diferentes lugares, como la coordinacion e instruccion virtual entre un coordinador
de Idiomas sin Fronteras y profesores. Se organizaron grupos piloto para oferta de
cursos de idiomas en linea y de forma hibrida, con el profesor de Idiomas sin Fronteras
en un lugar y los estudiantes reunidos presencialmente en otro. Estas acciones tenian
como objetivo principal resolver el problema de la falta de profesionales de idiomas en
algunas comunidades. Estas experiencias acabaron proporcionando aprendizajes
importantes para la pandemia de COVID-19, que comenzé en 2020.

El Impacto del Programa Idiomas sin Fronteras

Después de seis afos de actividad (2012-2018) bajo la tutela del Ministerio de
Educacion de Brasil, el programa Idiomas sin Fronteras tuvo un impacto significativo en
la educacion superior del pais, especialmente en las dreas de ensefianza y aprendizaje
de lenguas extranjeras, formacién de profesores, investigacion en lingistica aplicada e
inclusion y valoracién de profesionales de las humanidades en los procesos de

14



internacionalizacidn. Gracias a Idiomas sin Fronteras, en el campo de la ensefianza y el
aprendizaje de lenguas extranjeras, el acceso a cursos y exdmenes de competencia en
idiomas se amplid, incluyendo comunidades enteras, ya que la oferta fue subsidiada
por el gobierno federal para todas las instituciones publicas de educacién superior.
Debido al caracter publico de la convocatoria para la acreditacién en el programa, las
instituciones tuvieron el plazo de un afio para presentar su politica lingliistica como
condicion para su participacidon. Esto permitié que los especialistas en lenguas vy
linguistas aplicados de estas instituciones se organizasen en comités para discutir lo
qgue era lingliisticamente pertinente para cada comunidad, considerando su historia y
contexto local y regional. Al final del proceso, el grupo de gestidon habia recibido
noventa documentos de politica linglistica institucional generados por diferentes
equipos, una expansidon sin precedentes para el pais. Estas politicas linglisticas
tuvieron un impacto directo en la planificacidn de acciones de internacionalizacién en
instituciones publicas de educacién superior y les permitiéd participar en otros
programas de internacionalizacion promovidos por el gobierno federal después de
Ciencia sin Fronteras. La CAPES, la principal agencia de fomento de Ciencia sin
Fronteras, lanzd un programa similar enfocado en la investigacidén y la educacién de
posgrado, con un alcance menor en términos de numero de beneficiarios. El programa,
llamado CAPES-Print, incluyé las humanidades entre las dreas atendidas. El nuevo
programa exigia un alto nivel de competencia en lenguas extranjeras para los
candidatos.

En el drea de formacidon de profesores, Idiomas sin Fronteras implementé un
programa de residencia docente con practicas de ensefanza, en el cual los profesores
en formacién podian especializarse durante su periodo de formaciéon de grado,
permitiéndoles vivir su profesion mientras eran supervisados por especialistas en
lenguas. Muchos profesores en formacion de Idiomas sin Fronteras atribuyen su éxito
profesional a la experiencia que tuvieron a lo largo del programa: oportunidades de
enriquecimiento técnico, apertura de horizontes profesionales y la experiencia de
trabajo colaborativo y discusiones criticas sobre la internacionalizacién, que hasta
entonces habian estado dirigidas Unicamente a las areas tecnoldgicas y biomédicas.

En el campo de la linglistica aplicada, muchos trabajos de fin de grado,
disertaciones de maestria y tesis de doctorado fueron producidos, publicados vy
presentados en congresos cientificos en Brasil y en el extranjero a partir de
investigaciones relacionadas con el programa Idiomas sin Fronteras. Mas de 400
trabajos académicos originados o relacionados con el programa y el papel de las
lenguas en la internacionalizacién de las universidades brasilefias ya han sido
publicados. Este impacto ya se ha percibido en eventos de internacionalizacidon en
Brasil, donde ahora existen sesiones especificas dedicadas a lenguas extranjeras e
acciones que involucran a profesionales de idiomas. Esto refleja claramente la fuerza
de Idiomas sin Fronteras dentro de las humanidades en el sector académico brasilefio.
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El programa también gand reconocimiento internacional por sus impactos en las
politicas publicas, con la presidente de Idiomas sin Fronteras recibiendo dos premios:
el *Distinguished Hubert H. Humphrey Leadership Award* de la Embajada de EE. UU.
en Brasil en 2016 y el *Noble Partnership Award* de la Embajada de Canada en 2017.

En las instituciones brasilefias de educacién superior publica, los especialistas
en idiomas estan cada vez mas ocupando los puestos de direccién y liderazgo a cargo
de la implementacion de la politica linglistica institucional. También apoyan
actividades de las oficinas de asuntos internacionales en torno a iniciativas de dominio
del idioma. Antes de Idiomas sin Fronteras, la participacion de profesores universitarios
especialistas en lenguas en los procesos de internacionalizacion en Brasil era
insignificante. En general, los procesos de internacionalizacidn eran gestionados por
agencias enfocadas en las llamadas ciencias duras, con poco o ningun énfasis en las
cuestiones lingliisticas, imprescindible en cualquier proceso de interaccién académica e
internacionalizacion de educacion superior.

Idiomas sin Fronteras y la Red Andifes

Después de seis aios, durante los cuales el grupo de gestidn trabajé bajo diez ministros
de educacién y siete secretarios de educacidon superior diferentes, en tres
administraciones gubernamentales distintas, el programa Idiomas sin Fronteras fue
suspendido en 2018. La red de especialistas, organizada por el grupo de gestidn,
coordind su transferencia a una organizacién no gubernamental, la Asociacion Nacional
de Dirigentes de Instituciones Federales de Educacidn Superior (Andifes), que trabaja
con las demandas, necesidades y politicas de las universidades ante el gobierno federal
—Mlinisterio de Educacidn, el Congreso Nacional Brasilefo, agencias de fomento— vy la
sociedad en general. La transferencia de las acciones de Idiomas sin Fronteras a la
Andifes fue wuna estrategia para continuar fortaleciendo los procesos de
internacionalizacién de las instituciones federales de educacién superior.

Desde 2019, Idiomas sin Fronteras ha operado a través de Andifes y ha
reorganizado sus acciones para abordar cuestiones como la desigualdad entre idiomas
y las frecuentes interrupciones en el liderazgo. Ahora, con mas experiencia y vision, la
red puede compartir mejor las contribuciones de la ensefianza de idiomas sin
preocuparse por cambios politicos, ya que Andifes es gestionada por los rectores de las
propias instituciones, sin interferencia directa del gobierno.

La nueva administracién en Andifes implementd algunos cambios importantes.
Uno de ellos es que cualquier especialista en lenguas extranjeras vinculado a una
instituciéon de educacién superior, ya sea publica o privada, brasilefia o extranjera,
ahora puede participar en Idiomas sin Fronteras. Del mismo modo, las instituciones
ahora pueden acreditarse incluso si no ofrecen cursos de grado en ensefianza de
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idiomas, pero, debido a la naturaleza de la asociacién, tan sélo las instituciones
federales vinculadas a Andifes pueden acreditarse.

El equipo ya no se llama “programa”, sino “red”, ofreciendo cursos a nivel
nacional y de forma colaborativa, con la participacidon de profesores en formacion de
diferentes instituciones publicas de educacidon superior, que ensefian lenguas
extranjeras a toda la comunidad de las universidades acreditadas. Con estos cambios,
estamos poniendo en practica el concepto fundamental, expresado en la frase que nos
acompana desde nuestros origenes, “sin fronteras”: sin fronteras institucionales, sin
fronteras de campus, sin fronteras de ciudad, estado o pais, ya que la red permite que
especialistas de fuera de Brasil formen parte de ella. Ademds de la educacién de
estudiantes de grado, la Red Idiomas sin Fronteras también innova al ofrecer un curso
de especializacion articulado, en linea y acreditado a nivel nacional para los siete
idiomas. La idea es contribuir a la educacién continua de los profesionales de lenguas
extranjeras que actuan en el contexto de la internacionalizacidon de las instituciones
publicas de educacidén superior y, ademas, preparar profesionales de lenguas para
recibir extranjeros y refugiados en Brasil, con el objetivo general de preparar a la
comunidad para una ciudadania global mas tolerante, solidaria y humana.

La mayoria de los especialistas acreditados son servidores publicos
comprometidos con el desarrollo de la ciencia y la mejora de la educacién publica
gratuita y de calidad ofrecida en las instituciones brasilefias. En este sentido, el grupo
de gestion busca el reconocimiento institucional de sus acciones para atraer la
participacién adicional de especialistas a su red.

La Red Idiomas sin Fronteras también se centra en reconocer a los profesionales
de las humanidades, que proporcionan acceso al pensamiento critico tan necesario en
la actualidad, ampliando el acceso al conocimiento en diferentes lenguas. Asi, Idiomas
sin Fronteras ha sido un movimiento que refuerza la importancia de la educacién
humanistica para contribuir en la construccién de una sociedad mas comprensiva y
tolerante. La filésofa Martha Nussbaum nos recuerda que los problemas que afectan a
la humanidad involucran a todos nosotros y es esencial que nos unamos para cooperar
de manera intensa y horizontal, sin precedentes. Esto incluye la importancia de
aprender una o mas lenguas extranjeras, como parte de una educacién critica que va
mas alld de los limites de la instrumentalizacion y contribuye a una educaciéon mas
integrada a las cuestiones globales y enfocada en una lectura e interpretacién
abarcativa del mundo.*La Red Idiomas sin Fronteras de Andifes, por lo tanto,
desempeiia un papel importante en el desarrollo de un ambiente educativo
plurilinglie. Una de sus principales contribuciones ha sido ayudar en el papel crucial de
la internacionalizacion de las instituciones publicas de educacién superior de Brasil, lo
que ilustra el papel que las humanidades desempefian en la formacién holistica de los
académicos en sus multiples realidades.
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